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Ministério dos Negócios Estrangeiros                                    Embaixada de França em
Direcção-Geral da Cooperação
Internacional e do Desenvolvimento
                                                                                                    Serviço de Cooperação e

de Acção Cultural

CANDIDATURA ADEN

PAÍS:
     

DESIGNAÇÃO DO ORGANISMO CANDIDATO:
     

DATA LIMITE PARA APRESENTAÇÃO DA CANDIDATURA
     

ENDEREÇO DO CENTRO ADEN PROPOSTO
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IDENTIFICAÇÃO DA ENTIDADE GESTORA (beneficiário directo)

Perfil geral

Nome do organismo

     

Ø Para Associações e Organizações Não Governamentais
Estatutos actuais (data de aprovação):       

Estatutos originais (se diferentes dos actuais estatutos, indicar a data de aprovação):     

Missões:       

Endereço da sede social:

N.º      Rua     
Localidade      Código Postal     Caixa Postal     
País      Telefone      Fax       
Correio electrónico     

Áreas ou Locais de actividade

     

Composição da Mesa da Associação
Presidente      
Tesoureiro      
Secretário      

Especifique se a presente candidatura conta com a parceria de instituições públicas ou outras associações.
Não
Sim  (em caso afirmativo, indique quais são os parceiros)

Parceiro 1:       
Parceiro 2:       
Parceiro 3:       

Para Organismos Públicos

Tipo de organismo

     

Acções recentes em NTIC / Educação

     

Organismo ou pessoa habilitada a assinar um Protocolo com o Serviço de Cooperação e de Acção Cultural
Francês:
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Especifique se a presente candidatura conta com a parceria de outras instituições públicas e/ou associações

Não
Sim  (em caso afirmativo, indique quais são os parceiros)

Parceiro 1:       
Parceiro 2:       
Parceiro 3:       

Perfil Operacional    

Públicos visados pelo organismo e tipos de acções associadas a esse público.

Alvo 1      

Alvo 2      

Alvo 3      

Principais parceiros associados      

Organismos nacionais

     

Organismos bilaterais

     

Organismos multilaterais

     

QUALIDADE DO PROJECTO ADEN

Equipa proposta

(preencher os modelos de Curriculum Vitae constantes no Anexo 2 relativamente às três
funções: Gestor Administrativo, Gestor de Redes/Manutenção, Gestor Pedagógico/Animador)
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SITUAÇÃO DO CENTRO ADEN (MEIO CIRCUNDANTE):

2.2.1. Localização do centro ADEN proposto

Endereço físico:

N.º      Rua     
Localidade      Código Postal     Caixa Postal     
País      Telefone      Fax       

Nome e função do proprietário/locatário
Proprietário:      
Locatário:      

Descrição do edifício:

Tamanho em m_ dos espaços destinados ao centro ADEN:      

Número de assoalhadas (se possível, anexar uma planta do edifício):      

Nível de segurança do edifício (serviços de vigilância, elementos passivos de segurança, edifício situado
num recinto fechado sob vigilância, etc.):

     

2.2.2. Situação do centro ADEN (meio circundante):

Ligação às redes de distribuição:
Sim  Não Razões da ausência de ligação

Água      

Electricidade      

Telefone      

Qual o tipo de comunidade local em que será integrado o centro ADEN?

+ de 100.000 hab.   50.000 < hab. < 100.000    10.000 < hab. < 50.000  menos de 10.000 hab.

Situe o centro ADEN relativamente à Localidade onde este se insere

Centro
Periferia

Descreva as possibilidades actuais em termos de ligações à Internet para o centro ADEN, caso estas sejam do seu
conhecimento.
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(continuação da página 4)
     

Quais são os operadores de telecomunicações (rede fixa e/ou móvel) eventualmente presentes na zona?
     

Indique o endereço dos dois pontos de ligação à Internet (cibercafés, Correios, etc.) mais próximos do centro e a
que distância se encontram um do outro, aproximadamente:

A:
     

B:
     

Públicos

Descreva o tipo de público a que pretende dirigir-se prioritariamente no âmbito do presente projecto e, mais
particularmente, qual o público que deverá beneficiar das acções de formação e sensibilização sobre a utilização
da Internet desenvolvidas pelo centro:

     

Pretende valorizar um tema em particular (turismo sustentável, educação, integração dos jovens na vida activa,
etc.) nas acções de formação a desenvolver no centro ADEN?
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Descrição detalhada do projecto
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Orçamento Provisional:

Despesas do Ano 1 Despesas do Ano2 Despesas do Ano3
Descrição da despesa Tipo de

despesa
Custo Suportada por

MNE Entidade
Descrição da despesa Tipo de

despesa
Custo Suportada por

MNE Entidade
Descrição da
despesa

Tipo de despesa Custo Suportada por
MNE Entidade

6 computadores
pessoais, 1 servidor

inicial      

1 impressora de rede Inicial      
Mobiliário Inicial      
Climatização Inicial      
Inversores/onduladores Inicial      
Material de rede Inicial      
Equipamentos de
recepção/envio
(modem, linha
especializada, antena,
etc.)

Inicial      

Assinatura de acesso à
Internet

Recorrente      Assinatura de acesso à
Internet

Recorrente      Assinatura de
acesso à Internet

Recorrente      

Software Inicial Contrato
celebrado
pelo MNE

Software pontual      Software pontual      

Despesas (água,
electricidade, etc.)

Recorrente      Despesas (água,
electricidade, etc.)

Recorrente      Despesas (água,
electricidade, etc.)

Recorrente      

Fornecimentos e
manutenção

Recorrente      Fornecimentos e
manutenção

Recorrente      Fornecimentos e
manutenção

Recorrente      

Salários Recorrente      Salários Recorrente      Salários Recorrente      
Rendas de instalações Recorrente      Rendas de instalações Recorrente      Rendas de

instalações
Recorrente      

                                             
                                             
                                             
                                             
                                             
                                             
                                             
                                             
                                             
                                             

Totais                Totais                Totais                
Receitas Ano 1 Receitas Ano 2 Receitas Ano 3

Acções de formação      Acções de formação      Acções de formação      
Estimativa das Receitas de "ligações
do público" (preço horário X  n.º de
utilizadores X  n.º de horas/dias X n.º
de dias úteis)

     Estimativa das Receitas de "ligações
do público" (preço horário X  n.º de
utilizadores X  n.º de horas/dias X n.º
de dias úteis)

     Estimativa das Receitas de "ligações
do público" (preço horário X  n.º de
utilizadores X  n.º de horas/dias X n.º
de dias úteis)

     

Outros investidores      Outros investidores      Outros investidores      
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Especificações sobre o orçamento

Quais são as actuais fontes de financiamento da sua estrutura?

     

 Retomando os dados do orçamento provisional, quantifique a contribuição da sua estrutura para o funcionamento do centro ADEN, referindo a percentagem dessa
contribuição para cada rubrica de despesas e especificando se a contribuição se faz em serviços ou bens ou se corresponde a um investimento financeiro.

Descrição da despesa Custo p/ o MNE
+

 % da despesa

Custo p/ a Entidade
+

% da despesa

Observações

6 computadores pessoais, 1
servidor

               

1 impressora de rede                
Mobiliário                
Climatização                
Inversores/onduladores                
Material de rede                
Equipamentos de recepção e
envio
(facultativo)

               

Assinatura de acesso à Internet
(facultativo)
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ANEXO 1: LISTA RECAPITULATIVA DOS DOCUMENTOS A FORNECER

EXCLUSIVAMENTE PARA ASSOCIAÇÕES
Actuais estatutos da associação
Estatutos originais da associação, se diferentes dos actuais estatutos
Balanço financeiro aprovado do ano n e n-1
Contrato de arrendamento ou certificado de propriedade do edifício proposto para receber o centro ADEN

PARA TODOS OS ORGANISMOS CANDIDATOS
Carta certificando a existência de parceria(s) com outro(s) organismo(s) (se a candidatura for apresentada em

parceria)
Certificado bancário (de conta aberta em nome do organismo no país de residência)
Relatórios de actividade sobre as acções desenvolvidas nas áreas do desenvolvimento, das NTIC e da Educação

nos últimos meses.
Currículo dos candidatos para os cargos a prover nos centros ADEN
Eventualmente, planta dos locais destinados a receber o centro ADEN.
Carta de acompanhamento assinada pelo Presidente da associação, Director da administração ou da autarquia

local candidata
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ANEXO 2: CURRICULUM VITAE

Gestor administrativo do centro ADEN1

Gestor de rede/manutenção do centro ADEN
Gestor pedagógico/animador do centro ADEN

Apelido:     
Nome próprio:     
Data de nascimento:     
Línguas faladas e escritas:      

Endereço pessoal: N°      Rua     
Localidade      Código Postal     Caixa Postal     
País      Telefone      Fax       
Correio electrónico     

Endereço profissional: N°      Rua     
Localidade      Código Postal     
País      Telefone      Fax       
Correio electrónico     

Diplomas e certificados obtidos (designação, instituição, localidade, ano):
     

                                                          
1 Riscar as menções que não se aplicam
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Experiência profissional nas áreas das NTIC, do Desenvolvimento, da Educação, da Gestão
Empresarial e da Administração (função, organismo, período, por ordem cronológica do
mais recente para o mais antigo):
     

Competências informáticas / software utilizado / tipos de utilizações da Internet (correio
electrónico, navegação, mensagens instantâneas, procura de informações, edição Web, etc.)
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ANEXO 3: APRESENTAÇÃO SUCINTA DO PROJECTO ADEN

ADEN: APPUI AU DESENCLAVEMENT NUMÉRIQUE
(Apoio à Eliminação do Isolamento Digital)

(Fundo de Solidariedade Prioritária de Incentivo do Ministério Francês dos Negócios
Estrangeiros)

O ADEN é um Fundo de Solidariedade Prioritária, disponibilizando de uma verba de 6.000.000 . Este Fundo
tem como objectivo acompanhar o desenvolvimento da utilização da Internet no Sul de África através do apoio
ao desenvolvimento e à implantação de pontos de acesso colectivo à Internet na África Subsariana. A duração do
presente projecto, que possuirá uma vertente dedicada à formação e uma vertente de apoio à produção de
conteúdos, é de três anos. Este dirige-se prioritariamente à sociedade civil dos países da África Subsariana.

1. Porquê o ADEN?

A contribuição das Novas Tecnologias da Informação e da Comunicação (NTIC), em termos de
desenvolvimento, para os países do Sul é, nos dias de hoje, uma realidade. Não obstante, a divulgação dessas
NTIC continua a ser extremamente fraca, devido a vários factores que entram em linha de conta.

1.1. O preço da ligação.

O acesso a essas tecnologias revela-se, na prática, extremamente dispendioso, tanto a nível do equipamento
como das ligações. De acordo com a União Internacional das Telecomunicações (UIT), a factura de ligação à
Internet é 12 vezes mais cara em África do que nos Estados Unidos (em valores absolutos). Além disso, os
serviços, como o alojamento de sítios Web, não são só caros como, também, praticamente inexistentes.
Assim, o objectivo deste projecto é o de reduzir estes custos. O ADEN é um ponto de acesso colectivo à Internet
economicamente benéfico para o utilizador final, pois permite a repartição dos custos inerentes à estrutura.

1.2. A distribuição desigual das condições de acesso.

Além das capitais e das principais aglomerações urbanas, a cobertura do interior dos países da África Subsariana
por redes de telecomunicações é deficiente ou praticamente inexistente. Pretendendo dar uma resposta a esta
desigualdade de acesso e de forma a não entrar em concorrência com as iniciativas privadas existentes nos
centros urbanos, os centros ADEN deverão situar-se em locais que, inicialmente, não possam beneficiar de um
acesso economicamente viável em virtude da ausência ou da obsolescência das infra-estruturas.
A rede ADEN basear-se-á essencialmente na banda passante via satélite, cujos custos serão reduzidos graças à
compra em grupo do serviço.
As utilizações das NTIC geradas nesses pontos, até aí extremamente isolados, permitirão despertar futuramente o
interesse dos vários operadores privados.

1.3. O défice de recursos humanos

1.3.1 A formação de gestores de redes:

De um ponto de vista técnico, o actual número de técnicos de redes disponíveis em África é insuficiente. Na
grande maioria dos países africanos, podemos encontrar escolas ou universidades que oferecem uma formação
técnica de qualidade no que diz respeito à implementação e gestão de sistemas informáticos. Não obstante, o
problema resulta sobretudo do facto de existirem muito poucas pessoas recém-formadas a trabalhar em pontos de
acesso colectivo. Em número insuficiente, estas pessoas são imediatamente "captadas" pelos Organismos do
Estado responsáveis pelas NTIC, pelos fornecedores de acesso e por grandes empresas de serviços, assim como
pelas agências de cooperação bilaterais e pelas instituições multilaterais presentes no terreno. Assiste-se, por
conseguinte, a uma penúria de pessoal minimamente qualificado, com uma formação de base que permita gerir
uma rede, sem que para isso se tenha que ser um perito altamente especializado.
O ADEN prevê um ambicioso plano de formação nesta área que será amplamente aberto a quaisquer pessoas que
trabalhem em cibercafés e noutros pontos de acesso e que, inicialmente, não façam parte da rede. Mais tarde, os
centros ADEN poderão servir de centros de formação destinados a esse mesmo público.
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1.3.2 A formação dos gestores:

No que diz respeito à gestão dos pontos de acesso colectivo, a situação é preocupante. Inúmeras pequenas
estruturas de acesso à Internet têm vindo a ser criadas por pessoas conscientes do interesse do público africano
por este tipo de oferta, mas possuidoras de pouca ou nenhuma experiência de gestão. Quer se trate da
manutenção dos equipamentos, quer da elaboração de estimativas orçamentais, estas lacunas acarretam inúmeros
custos adicionais e, em determinados casos, levaram ao encerramento de vários pontos de acesso colectivo, tanto
privados como públicos. Aí também, o ADEN prevê um amplo plano de formação para a gestão de pontos de
acesso, formação à qual poderão aceder os gestores de pequenas estruturas associativas ou privadas que não
façam parte da rede. Podemos, assim, esperar que os efeitos do projecto ADEN se façam sentir através do
reforço da viabilidade de determinados cibercafés privados.

1.3.3 A formação de mediadores:

Um grande número de centros ADEN irão dirigir-se a públicos cuja apropriação das NTIC será somente possível
graças a um acompanhamento pedagógico. Assim, o projecto ADEN prevê ainda a organização de acções de
formação de formadores e de animadores/mediadores de pontos de acesso, baseando-se não só na experiência
francesa dos espaços públicos digitais e dos espaços culturais e multimédia, mas também no tecido associativo
africano que já possui uma certa experiência nessa área. Esta é uma diferença importante entre o modelo
"ADEN" e o clássico modelo de cibercafé privado. O acesso às NTIC nos centros ADEN será efectuado através
de mediação. Os utentes serão levados a aprender a servir-se das máquinas e, mais do que isso, serão guiados de
forma a saberem onde encontrar e como produzir informação. Os mediadores deverão, ainda, exercer uma
função de "escrivão público" ao serviço das populações analfabetas.

       2-1. Com quem?

Tanto a norte como a sul, foram identificados,  subsequentemente a um processo de concorrência, fornecedores
susceptíveis de intervir.
A norte, encontrámos gestores de pontos de acesso, formadores, associações e centros de investigação
especializados na área das NTIC em África.
No Sul, o projecto assentará sobre conhecimentos africanos reconhecidos em termos de tecnologias de redes, de
formação, de investigação e de gestão de sítios da Internet. O essencial é promover as competências e as
especializações locais, contribuindo, se necessário, para a transferência de competências entre o Norte e o Sul.
Os eventuais pretendentes a entidades gestoras dos centros ADEN serão identificados a partir de um directório
de associações do Sul intervindo na área das NTIC e, ainda, a partir das respostas ao convite à apresentação de
propostas que será divulgado o mais amplamente possível pelos Serviços de Cooperação e de Acção Cultural
presentes no terreno. Essas estruturas devem obrigatoriamente ser associações com fins não lucrativos,
organismos públicos ou autarquias locais.

       2-3. Qual é o quadro?

2.3.1 A acção de cooperação internacional da França...

Esta iniciativa inscreve-se no quadro da política francesa de combate ao fosso digital entre o Norte e o Sul, e à
exclusão que daí resulta para o Sul. Resulta da reflexão empreendida pela França em 2002, que então presidia ao
subgrupo de trabalho "Acesso e Conectividade" do G8. A nível regional africano, o presente projecto permitirá
apoiar a implementação da Iniciativa "Sociedade da Informação em África" da Comissão Económica para a
África (ONU), da subdivisão "Nova Tecnologia" do Programa de Acção do NEPAD e do Plano de Acção de
Bamako de Maio de 2002, adoptado por ocasião da Conferência Regional da África sobre a Cimeira Mundial
sobre a Sociedade da Informação.
O projecto ADEN pretende contribuir com uma oferta que virá completar aquela já desenvolvida por outros
investidores institucionais (Francofonia, PNUD, UNESCO, CRDI, etc.)
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2.3.2 ...Em coerência com a estratégia nacional francesa sobre a sociedade da informação.

Este projecto é parte integrante do Plano RE/SO 2007 (Plano para uma REpública digital na SOciedade da
Informação), anunciado durante o Comité Interministerial para a Sociedade da Informação (CISI), reunido pelo
Primeiro-Ministro Francês a 10 de Julho de 2003.

                                            3. A viabilidade e o acompanhamento do projecto

       3-1. Permitir a viabilidade

Estes centros ADEN estarão vocacionados para serem zonas de iniciação e de formação relativamente à Internet
e às suas múltiplas utilizações (consulta, comunicação, produção de conteúdos), servindo de suporte logístico,
simultaneamente, ao tecido associativo local e às autarquias locais. Além disso, o projecto ADEN tem por
objectivo:

- desenvolver 60 microprojectos (formação, saúde, estreitamento dos laços com as famílias da
diáspora, comércio, alfabetização, simplificação da vida das pessoas, etc.);

- facilitar o intercâmbio de experiências e a partilha de informação entre gestores dos centros ADEN
e gestores de pontos de acesso público franceses, promovendo encontros e criando um sítio de
Internet; permitir, através de todos estes intercâmbios, a constituição de uma verdadeira rede que
poderá pesar na balança face aos operadores e aos investidores institucionais;

- promover o alojamento local de sítios de Internet produzidos no Sul através da instalação e
disponibilização de servidores de alojamento em 6 centros ADEN.

Outras vantagens a serem consideradas: tomadas de decisão cada vez mais rápidas, uma escolha de fornecedores
muito mais ampla em termos de importação e exportação, um melhor conhecimento do mercado graças a uma
comunicação mais fácil com os revendedores e fornecedores directamente no terreno e fora de África, uma
melhor circulação de informação administrativa fiável, etc.

       3-2. O acompanhamento do projecto

3.2.1 Os meios humanos:

O acompanhamento do projecto apoiar-se-á essencialmente nos seguintes elementos:
- Correspondentes ADEN presentes ao nível dos Serviços de Cooperação e de Acção Cultural;
- Comités Nacionais de Coordenação Técnica;
- Serviços Centrais do Ministério dos Negócios Estrangeiros;
- Comité de Coordenação Técnica e Comité de Orientação em Paris;
- Peritos associados.

3.2.2 Os meios técnicos:

A adaptação do software "Localis" permitirá proceder à recolha sistemática de informações estatísticas relativas
à frequentação dos centros ADEN. O sítio ADEN a ser criado disponibilizará um acesso público e geral a todos
os documentos elaborados no quadro do projecto (convites à apresentação de propostas, documentos
pedagógicos e de formação, estatísticas, etc.)
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4. as responsabilidades, os intervenientes.

4.1. Em França

• O Gabinete das NTIC da Direcção de Audiovisuais e de Técnicas de Comunicação (MNE francês)

→ Implementa o projecto do ponto de vista administrativo e da contabilidade.
→ Procede ao acompanhamento e à avaliação interna do projecto.
→ Elabora e prepara os documentos de enquadramento, os concursos públicos, os termos de referência, etc.
→ Assegura a coordenação entre os Serviços Centrais e os Serviços de Cooperação e de Acção Cultural.
→ Assegura o secretariado do Comité de Coordenação Técnica ADEN.

• O Comité de Coordenação Técnica ADEN

É constituído por representantes da Direcção-Geral da Cooperação Internacional e do Desenvolvimento, da
Agência Francesa de Desenvolvimento, da Caixa de Depósitos e Consignações (CDC) e, ainda, de outras
administrações e agências francesas interessadas no projecto. Reúne, no mínimo, uma vez por trimestre e tantas
vezes quantas necessárias se a situação o exigir. É presidido pelo Director de Audiovisuais e de Técnicas de
Comunicação ou por um seu representante, ficando excluídos os agentes do Gabinete das NTIC.

Ø Valida a selecção dos países beneficiários.
Ø Valida os documentos de enquadramento.
Ø Valida as selecções das entidades gestoras dos centros ADEN.
Ø Examina as decisões de orientação relativas ao projecto.

• O Comité de Coordenação

É constituído por organizações da sociedade civil e do sector privado que fazem parte integrante do projecto,
podendo novos membros que desejem aderir ao projecto integrar o mesmo em qualquer altura. Reúne
fisicamente, no mínimo, uma vez por ano, funcionando habitualmente por intermédio de uma lista de discussão
que lhe é especialmente dedicada.

Ø Examina o desenvolvimento do projecto e propõe  melhorias, alterações e novas acções a implementar.
Ø Assegura a coordenação com as demais iniciativas da sociedade civil e outros investidores institucionais.
Ø Participa nas reuniões Norte/Sul organizadas no âmbito do projecto.

4.2. No terreno

• O Serviço de Cooperação e de Acção Cultural Francês

Ø Propõe a sua participação no projecto com vista à selecção dos países beneficiários.
Ø Lança o convite à apresentação de propostas.
Ø Constitui o Comité Nacional de Coordenação Técnica, assegurando o respectivo secretariado.
Ø Designa um correspondente ADEN.
Ø Selecciona as entidades gestoras dos centros ADEN no seu país, após consulta do respectivo Comité

Nacional de Coordenação Técnica.
Ø Assegura a implementação administrativa e financeira, assim como o acompanhamento do projecto no seu

país.
Ø Selecciona os projectos a apoiar no âmbito do projecto ADEN.

• O Comité Nacional de Coordenação Técnica

A sua composição pode variar de país para país. Esta é deixada à discrição do Serviço de Cooperação e de Acção
Cultural competente, assim como a periodicidade e as modalidades das respectivas reuniões. Seja como for, deve
obrigatoriamente integrar este comité um representante das autoridades do país de residência que seja
responsável pela estratégia nacional de desenvolvimento das NTIC, a nível sectorial e/ou regional. Deverá ainda
integrar, logo que se tenha efectuado a selecção das entidades gestoras, um responsável por cada centro ADEN.
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O comité é co-presidido por um representante das autoridades do país beneficiário e pelo Conselheiro de
Cooperação e de Acção Cultural ou por um seu representante.

Valida a selecção dos microprojectos a apoiar.
Valida a selecção de outros participantes (para além dos gestores ADEN) nas formações de formadores.
Assegura a integração do projecto na estratégia nacional, assim como a coordenação com outros tipos de

iniciativas a nível nacional, bilateral e multilateral.
Examina o desenvolvimento do projecto no seu país, propondo melhorias, alterações e novas acções a

implementar.

• O Gestor do centro ADEN

Trata-se do(s) gestor(es) no seio da estrutura da entidade gestora (associação, autarquia local,
estabelecimento de ensino).

Garante o correcto funcionamento técnico, financeiro e administrativo do centro ADEN a seu cargo.
Determina, propõe e implementa as acções a desenvolver no centro ADEN (acções de formação, encontros,

abertura ao público com utilização paga, etc.)
Elabora e executa a proposta de orçamento, em concertação com o Serviço de Cooperação e de Acção

Cultural.
Participa na constituição da rede ADEN e no intercâmbio de experiências, através de contributos para os

conteúdos do sítio ADEN e fornecendo dados quantificados de frequentação e de ordem orçamental.
Em determinados casos, gere o servidor de alojamento do centro.
Procura outras fontes de financiamento complementares ao Fundo de Solidariedade Prioritário,

designadamente através do aumento regular dos recursos próprios do centro e da intervenção de
outros investidores locais ou internacionais.

Participa nas acções de formação de formadores e em todos os encontros da rede ADEN financiadas pelo
projecto.

Propõe novas acções e selecciona os microprojectos de utilização e de aplicação das NTIC destinados ao
desenvolvimento, com base no centro que se encontra sob a sua responsabilidade.

Regularmente, presta contas ao Serviço de Cooperação e de Acção Cultural e ao Comité de Coordenação
Técnica relativamente à utilização dos subsídios e do equipamento disponibilizado no âmbito da
gestão do centro.
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ANEXO 4: EXEMPLO DE CENTRO ADEN
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